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 چکیده
  ، ی به خدمات مال  ی و گسترش دسترس  هانه یتراکنش، کاهش هز  یی کارا  ش یبا افزا  تالیج ید  یهاپرداخت

جهان قابل  ی اقتصاد  طور  به  کرده  ی توجهرا  امتحول  بررس  نیاند.  به  در   نیدتریجد  ی مقاله  روندها 

بانک    تالیج ید  یو ارزها  نیچبلاک  یفناور  ، ی لیموبا  یهااز جمله رمزارزها، پرداخت  تالیج ید  یهاپرداخت

  تال یج ید  یهانشان داد که پرداخت   هاافته یکرده است.    لیآنها را تحل  ی پرداخته است و اثرات اقتصاد  یمرکز

 ن یو همچن  کنندی کمک م  یبه طور مثبت به رشد اقتصاد   ،ی کننده و عملکرد مالمصرف   یهانهیهز  ش یبا افزا

و با    دهندی را ارتقا م  ی بدون بانک، شمول مال  یهاتیجمع  یبرا  ی به خدمات مال  ی با فراهم کردن دسترس

و  ی نظارت یها. به منظور غلبه بر چالشدهندی م شیرا افزا  ی اتیعمل یی کاهش زمان پردازش و خطاها، کارا

پ  یریگبهره خصوص  ،ی کی تکنولوژ  یهاشرفتیاز  و  دولت  ترو   ی مشارکت  گسترده    رشیپذ  جیدر 

 . است تیحائز اهم تالیج ید یهاپرداخت
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  مقدمه
  یجیتالی و اقتصاد د  یبانکدار  یسنت  یساختارها  ینب  یمدرن هستند و پل  یمال  یهانظام  یسنگ بنا  یجیتالد  یهاپرداخت

ادرحال پرداخت   یمتنوع  یها. شکلکنندیم  یجادظهور  ک   یجیتالد  یهااز  از  دارد؛  و    یلموبا  یهاپول   یفوجود 

را    ایسابقه یب  ییو کارا  یراحت  های نوآور  ین. ا3چینبلاک   هایی و فناور  یجیتالد   یگرفته تا ارزها  ین آنلا  یبانکدار

 یرتریو فراگ  تریع وس  یدسترس  ینهو زم  دهندیزمان انجام تراکنش را کاهش م   یریگطرز چشمبه   آورند، یبه ارمغان م

 . سازندیمتفاوت فراهم م یاجتماع-یاقتصاد ییشینه با پ یمردم یرا برا یاز خدمات مال

  ین توسعه؛ در ادرحال   یدر کشورها  یژه واند، به شده   ی اقتصاد  هایی از استراتژ  ینفکلا  یجزئ  یجیتالد  هایپرداخت

  یفا ا  یجیتالد ی فناور یرشبه سمت پذ یمو حرکت مستق یسنت ی هاسر گذاشتن ساختاردر پشت  یادی کشورها نقش ز

را    یدار پا  ی اقتصاد   یمصرف خانوار و توسعه  ی در ارتقا  یجیتال د  یهات  ( نقش پررنگ پرداخ2022. ژو )کنندیم

به  . (2022)ژو،   یمرو هست روبه  19-یدکوو یریگمثل همه  ییهاکه با چالش  یهنگام یژه وبه  دهد، یقرار م ید مورد تاک 

 سازییجیتالیکه د  سازندیامر را برجسته م  ین( ا2022در مقاله خود )  ینو سوپ  یلوزوبنکو،ب  ین،خان  یب، ترت  ینهم

در    یکیپرداخت الکترون  های یسسرو  یاقتصاد  ی اثرگذار  یشپا کرده است و باعث افزابه   یدر خدمات مال  بی انقلا

 .(2022و همکاران،   نیشده است )خان یجهان یجیتالیاقتصاد د

  ی در اقتصاد جهان یاکننده دگرگون   یروی بلکه ن یست، ن ی فناور  یشرفت تنها موضوعِ پ  یجیتال د  ی هات  پرداخ  پذیرش

و منجر به گنجاندن    دهدیرا گسترش م  یخدمات مال  یها را کم کرده و دامنه ارائهتراکنش   هایینه هز  یوه ش  یناست. ا

 یکه دسترس  یاست؛ مناطق  یاتیتوسعه حدرحال  یاقتصادها  ای بر  یریپذشمول   ین. ا شودی م  یدر نظام مال  یشتری افراد ب

دهند که گذار به    یم  یص( تشخ2023خود )  یو کاناگاراج در مقاله   یمحدود است. بوپات  یسنت  یمردم به بانکدار

  ها، اکنشتر  یسازآسان یبه واسطه  یدها،شدن خر 4یدفعات و تکانش یزانبا بالا بردن م  یجیتالد یهاسمت پرداخت

 . (2023، و کاناگاراج  یبوپات)  عادات خرج کردن مصرف کننده را دگرگون ساخته است

  ی هاشرکت  یرا در راه توانمندساز  ینقش محور  یجیتالد  یهاپرداخت   یب،و کارائ  ینلات   یکایمثل امر  یمناطق  در

  یشتری ب  ییخود را متنوع کنند و با کارا  هاییمشتر   یگاه ها بتوانند پاشرکت   ینکرده است تا ا  یفاا 5کوچک و متوسط 

و    یکه چگونه هم در سطح داخل  کنندی( بحث م2022)  یاسو آر  یتپیپبپردازند. وا  یاتبه عمل  یجیتالدر اقتصاد د

تراکنش  ا  یتحما  یبرا  یجیتالد  یهاپرداخت  المللی،ین ب  یهاهم در سطح  ااندیاتی ح  یدگرگون  ین از    ین . هرچند 

  ی نظارت ینقوان یسازپرداخت و هماهنگ  یوه ش  ین آسان به ا یدسترس ینه در زم یشترب  هاییشرفت به لزوم پ  یسندگان نو

 . (2022،  اسیو آر پ یتپی وا) کنندیم شاره ا

 :مقاله عبارتند از ین اهداف ا مهمترین

گذشته    ی پرداخت که در طول دهه  یوه ش  ین تکامل ا  ی: بررسیجیتالد  ی هاحاکم بر پرداخت  ی هاتکامل و روند   تحلیل

  تک،ینحوزه شامل ظهور ف  ین. ادهندیصنعت را شکل م ینکه دارند ا  اییفعل  ی هاروند   ییرخ داده است و شناسا

 .گیردیو بدون تماس را در برم وبایلیم یهاو چرخش به سمت پرداخت  ینچبلاک  یفناور سازییکپارچه

 
3 Block Chain  
4 Impulsive  
5 SME = Small & Medium Enterprises  
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مختلف اقتصاد    یهابر جنبه   یجیتال د  یهاپرداخت  یرتاث  یرامونپ   یقپرداخت: تحق  یوه ش  ین ا  ی اقتصاد  یامدهای پ  ارزیابی

فراگ  ی،جهان تجارت،  جمله  کل  ی،مال  یرسازیاز  رشد  و  کننده  مصرف  بیاقتصاد  یرفتار  محققان    هاییینش .  که 

بر    یریگچشم  یرتاث  یجیتالد  یهاکه پرداخت  دهندمینشان    کنندی( مطرح م2021)  یقشانبهاوسار و سامانتا در تحق 

 .(2021چون هند دارند )بهاوسار و سامانتا، هم  ی نوظهور یهاو رشد در بازار  ی اقتصاد یهاتراکنش  یداریپا

به واسطه   یرهاییکه مس  ی: خلق مدلیمدل مفهوم  یک  گسترش   ی هابر شاخص  یجیتالد  یهاها پرداخت آن   یکه 

سازد.   یانرا نما  گذارند ی اثر م  یمال  یرسازیکرد مصرف کننده و فراگ خرج،  6یناخالص مل  ید مانند رشد تول  یاقتصاد

مقاله بر    این .بر اقتصاد مصور شود  یجیتالد  هایت پرداخ  یرمستقیمو غ   یممستق  یراتتا تاث   کندیمدل کمک م  ینا

  -به اتفاق افتاده  یجیتال پرداخت د هاییستمکه در س یعیسر ییراتو تغ کندیبه بعد تمرکز م 2020سال  یزمان یبازه 

  ی مطالعه جهان  ین ا  ی. دامنه گیردمی  نظر  در  را   197-یدکوو  یریگبه علت همه   هایستم س  ین ا  یشترب  یت اهم  یاضافه 

کننده  دگرگون  یریتاث   یجیتال د  یهاتوجه دارد که در آنها پرداخت   ظهوری حالدر  ی خصوص به اقتصادهااست، اما به 

 . اندداشته  یاقتصاد  یو توسعه  یبر خدمات مال

 

 پیشینه پژوهش 
شدن    یجیتالیو د  یکیمداوم تکنولوژ  های یسفر جذاب است که با نوآور  یک  یجیتالپرداخت د  هاییستمس  تکامل

  دهند، یشرح م  یلتفص( به 2022. همانطور که تکر، تکر و اورمان )شودیمشخص م  یمال  یهاتراکنش  یشترهرچه ب

دستگاه خود  یناول  یاز زمان معرف  ست؛شده ا  یمعنادار  هاییخوش دگرگوندست  یجیتالپرداخت د  یاندازهاچشم

ویزا کلیک برای   یرنظ  یرتری اخ  های یشرفتو پ  2009در سال    ینچبلاک   یگرفته تا ظهور فناور  1967در سال   8پرداز

تر، کارآمدتر پرداخت مطمئن  یهاجهت به سمت روش  ییرتغ  یدهنده تکامل انعکاس  ین. ا2020در سال    9پرداخت

  یت هو  ییدو تا  یلموبا  های یکیشن اپل  ین،آنلا  هوشمند، پرداخت   ایهکارت  یلازقب  ییهاو کاربرپسندتر است؛ روش 

 .(2022)تکر و همکاران،  یومتریکب

پول   یکسمت  به   حرکت بدون  ناقتصاد  توسط  حر  یازنقد  سرعت،  همچن  یتامن  ی،راحت  ی،خصوص  یمبه    ین و 

و بدون تماس،    یلیموبا  یهاپراخت   یزش. خشود یرانده م  یشندارند، به پ  یبانککه حساب   یمردم  یشتر دربرگرفتن ب

توسط ) که  همکاران  و  تجز  (2022تکر  تحل  یه مورد  تغ  یل و   ، گرفته  مصرف  ییر قرار  رفتار  سمت  در  به  کننده 

پول   یهاتراکنش مبدون  برجسته  را  به   ییریتغ  سازد؛ینقد  توجهکه  قابل  تاث  یطور  بازارها   یرگذاریدر حال    ی بر 

جهان مختلف  ی پرداخت  مناطق  در  آس  یاست.  د  یلیموبا  های پولیفک   یانوسیه، اق-یاهمچون  اعظم    یجیتال و  بخش 

را مورد    یجیتالپرداخت د  یهاروش  یحو رشد ترج  دهندیم  یلرا تشک  یکالکترون  تمرتبط با تجار  یهاپرداخت

 .(2022)تکر و همکاران،   دهندیقرار م یدتاک 

تصر2023)  کوزیر توسعه  کندیم  یح(  د  یهانظام   یکه  اقتصاد  در  مدرن  یکینزد  یوندپ  یجیتالپرداخت    یزاسیون با 

 ینیآفرنقش  ین را برعهده دارند. ا  ی مال  یهانقش واسطه  یجیتال پرداخت د  هاییستمدارند. س  یو سازمان  یکیتکنولوژ

  ی برا  یضرور  یامور  هاین ا  یکه هر دو   شودیهم م   یجیتال د  یهامهارت  یو توسعه  یجیتال باعث گسترش فرهنگ د

 
6 Gross Domestic Product 
7 Covid-19  
8 ATM = Automated Teller Machine 
9 Visa Click-to-pay 



  

یآن بر اقتصاد جهان یراتو تاث یدروند تحولات جد: یجیتالد یپرداخت ها  ⁞ 4 

 

در    یرمتغ  یپرداخت به تقاضاها   هاییستم س  یعبا واکنش سر  ین تکامل همچن  ین. اشوندیمحسوب م  یجیتالد  یطمح

 . (2023 ر،ی)کوز  شودیمشخص م یمال هایی و انتشار نوآور ی روابط اقتصاد

مولفه   یجیتال د  یهاپرداخت   تاثیرات اقتصاد  اقتصاد  ی گوناگون  ی هابر  رشد  کننده،  مصرف  رفتار  بر  و  و    یدارد 

م  یمال  یرسازیفراگ کوزگذاردیاثر  بررس2023)  ری.  پرداخت   کنندیم  ی(  چطور  و    یجیتال د  ی هاکه  روان  انتقال 

اقتصاد ماکرو و    یت باعث گسترش کل  یقطر  ین ساخته و از ا  یسرو خدمات را م  کالا  ی در ازا  ی کارآمد ارزش پول

 . (2023 ر،ی)کوز گردندیم یاجتماع-یاقتصاد ییکارا یشافزا

هز  یجیتالد  یهاپرداخت  پذیرش کاهش  تراکنش  هایینه با  بهبود سرعت  و  فعالتراکنش  به رشد  منجر    هاییت ها 

کننده مصرف  ی تقاضا  یاطور قابل ملاحظه به   یجیتال د  یهاکه پرداخت   دهد ی( نشان م2022شده است. ژو )  یاقتصاد

م بالا  مناطق   برند؛یرا  در  نواح  ین از چ  یخصوصا  پرداخت   ییجا  غربی،و    یشرق  یمانند    یری تاث   یجیتالد  یهاکه 

به    یدسترس  یوقت  ین، علاوه بر ا  .(2022اند )ژو،  داشته   یدارپا  ی اقتصاد  یمشخصا مثبت بر مصرف خانوار و توسعه

مال برا  یخدمات  هم  برا  یشهر  یتجمع  یرا  هم  م  ییروستا  یت جمع  یو  گسترده   کنند،یفراهم  کردن در  تر 

 .شودی م یده د ییدر مناطق روستا یشترکه ب یاثر کنند؛یم یباز گیرشم چ ینقش یمال یریپذشمول 

کننده را دگرگون  رفتار مصرف   ین، در چ  یجیتالد  یهاموضوع تمرکز دارد که چگونه پرداخت   ین ( بر ا2023)  وانگ 

اساخته ارمغان آورده   ید خر  ی برا  ین کاملا آنلا  یطیها محپرداخت   ین اند.  به  تراکنشرا  تنها  نه  تسهاند که    یل ها را 

 یژه وبه   ییراتتغ  یندارد. ا  یرتاث  یزکننده نرفتار مصرف  کلیتکننده و  مصرف  یروانشناس  ید،خر  یاتبلکه بر ن  کند،یم

 دارد  یتاهم   -هستند    یکدر بازار تجارت الکترون   یکنندگان اصلکه از مصرف  -  یسانس ل  یاندر زنان و دانشجو

 . (2023وانگ،)

  ی توجهطرز قابلبه   یلی و موبا  یجیتالی مدرن د  یهاتا پلتفرم   ی سنت  یهااز روش   یجیتالپرداخت د  های یستمس  تکاملِ

ا  یاقتصاد   ی اندازهاچشم است.  ساخته  دگرگون  ا  هایستم س  ین را  بر  کارا  ینکه علاوه  گسترشِ  تراکنش    ییباعث 

نقد  اقتصاد بدون پول  یکسمت . چرخش بهکنندیکمک م  یزن یمال یرسازیو فراگ یاقتصاد یِبه رشد کل شوند،یم

  ی اقتصاد  هاییت کننده و فعالرفتار مصرف  یدهدر حال ادامه دادن به شکل   ،10تکین ف  هایی نوآور  سازییکپارچه و  

 است.  یدر سطح جهان

 

 ی شناسروش
  یابی مرور با هدف ارز  ین ا  بر متون بنا شده است.  یمرورِ جامع  ی یه پژوهش بر پا  ینکار گرفته شده در ابه   شناسیروش

  یها طراحآن   یاقتصاد  یراتو تاث   یجیتالد  یهاموجود مرتبط با پرداخت   یمند مجموعه مقالات علمنظام   یبو ترک 

  ی که بر اقتصاد جهان  ایی چندوجه  ی هاو روش   یجیتال د  اختپرد  های یستمدرک تکامل س  یبرا   یند فرا  ین شده است. ا

 .است یاتیح گذارند، یاثر م

اند. کرده   یتمرور را هدا  یندکه کل فرا  ییهابود؛ پرسش  یقتحق  یهاپرسش  یفپژوهش: گام اول شامل تعر  طرح

ها را  آن   یاقتصاد   یامدهایو پ  یجیتالد  یهامربوط به پرداخت  هاییبودند که تکامل فناور  یاگونه سوالات به   ینا

و    یعلم  یها داده   یگاه طرح پا  ینشد؛ در ا  یساز یاده جستجو پ  یبرا  یقرار دهند. سپس طرح جامع   یمورد موشکاف

 
10 Financial Technology 
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  13گوگل اسکولار،  12جی استور،    11آی تریپل ای   گوناگون مورد استفاده قرار گرفتند، از جمله   یجیتالد  یهاکتابخانه 

 . روز تمرکز داردبه  یکه بر مقالات علم14چت کانسنس یتخصص یداده  یگاه و پا

 

 شمول و طرد  معیارهای

ا  معیارهای   ی و روندها  هایشرفت پ  ینتا آخر  شد یبه بعد م  2020مرور تنها شامل مقالات منتشر شده از    ین شمول: 

  یتوجهقابل  ینظر  هایینش ب  یا  یتجرب  یهاداده   ید. مطالعات بایردرا دربرگ  یجیتالپرداخت د  هاییستمموجود در س

روش تکامل  با  رابطه  در  د  ی هارا  تاث  یجیتال پرداخت  اقتصادیراو  مآن   یت  ارائه  موردتادادندیها  مقالات    یید . 

 . مرور شدند ینمعتبر مشمول ا یمال یهااز سازمان یجامع یهاو گزارش یمتخصصان، مقالات کنفرانس

 :طرد معیارهای

را بدون    یسنت   یبانکدار  هاییستم که صرفا س  مقالاتی  مثل   –تمرکز نداشتند    یجیتالد  یهاکه بر پرداخت   مقالاتی

نوآور با  غ  موردبررسی  –  کنندیم  یبررس  یجیتالد  هایی ارتباط  مقالات  شدند.  گذاشته  کنار  و  نگرفته  -یرقرار 

از سال    یشگذشته )منتشر شده پ  یخاز تار  یهاپژوهش   و  یل،و تحل  یهتجز  یاداده    یبدون پشتوانه   یهانوشته   یسی،انگل

 .نداشتند ییمرور جا ین در ا یز( ن2020

بر اساس عنوان و خلاصه داده   یبو ترک   استخراج بعد از جستجو، مقالات  شدند. سپس مطالعات   یها غربالگرها: 

که از هر    یدیشود. اطلاعات کل  ییدشان با موضوع پژوهش تاکامل قرار گرفتند تا ارتباط   ینیبازب  یکمورد    یده برگز

  یدی کل  هاییافته  ی،شناسسال انتشار، اهداف مطالعه، روش   یسندگان،چون نام نو  یمقاله استخراج شدند، شامل موارد 

  ی هاپرداخت  هاییستماز تکاملِ س  یاشدند تا نقشه   یبها ترک داده   ین. اشودیم  یجیتالد  یهابه پرداخت   یو توجه اصل

پ  یجیتالد و  شود  بررسآن   یاقتصاد  آمدهای ی فراهم  مورد  گ  یها  بدیردقرار  پ  یب،ترت  ین .    یانم  یروشن  یوند از 

 . یممطمئن شد ی اقتصاد هاییو خروج  یکیتکنولوژ  هایپیشرفت

 

 مطالعات و منابع  ینشگز یبرا معیارهایی

 : شود ین اطلاعات تضم یریتا ارتباط و اتکاپذ شدیاداره م یمشخص هاییارمطالعات توسط مع گزینش

ها بر  و اثر آن   یجیتالپرداخت د  هاییستمشان با تکامل سبودن   با سوالات پژوهش: مطالعات بر اساس مرتبط  ارتباط

 . انتخاب شدند ی اقتصاد یو رشد کل یمال یرسازیکننده، فراگهمچون رفتار مصرف  یاقتصاد یرهایمتغ

  یندهای داشتند، چراکه فرا  یت متخصصان اولو  یید موردتا  یمتخصصان: مقالات مجلات علم  یید موردتا  یعلم  منابع

  ی هاو گزارشات بانک  یعلم  ی هاکتاب  ی،. مقالات کنفرانسشودیها مآن   هاییافته اعتبار    ی باعث ارتقا  شانیبازنگر

 . جامع فراهم شود یدی شدند تا د یهم بررس 15ها یشکده معتبر و اند

 
11 IEEE Xplore 
12 JSTOR 
13 Google Scholar 
14 Chat.Consensus.App 
15 Think Tank 
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  توانست یها مآن   شناسییوه قرار گرفتند؛ ش  یتداشتند در اولو  ی روشن  شناسییوه که ش   ی: مطالعاتیشناختروش   دقت

تجرب پژوهش  انظام   یمرورها  یا   یمورد  یمطالعه   ی،شامل  باشد.  تضم  ینمند  پا  ها یافته که    کندی م  ینامر   ییه بر 

 . باشند شده اتکا بنا  قابل یاداده و منابع  یمنظم یِپژوهش یهاطرح

  ی هاها و بخشکه منطقه   یمطالعات  یجیتال، د  یهاپرداخت   یجهان  هاییامد : با هدف درک پیو بخش  یاییجغراف  پوشش

  یرات و هم تاث   یجهان  یرات تا هم تاث  کندیکمک م  یافت، ره  ین مشمول مرور شدند. ا  دادند یرا پوشش م  ی گوناگون

 . شوند ییشناسا قتصادی گوناگون ا ی هادر بستر یجیتالپرداخت د هاییستم س یهمتایب

قرار گرفتند که از   یمورد بررس یتنها مطالعات یجیتال، پرداخت د هاییستمس یع: با توجه به تکامل سریدجد انتشارات 

  یجیتال پرداخت د  هایی فناور  یانداز فعلبا چشم  هایافته   شودیباعث م  یچارچوب زمان  ین اند. ابه بعد منتشر شده   2020

 . مرتبط باشند

 یشده در حوزه و توسط پژوهشگران شناخته   شود یها استناد مکه اغلب به آن   یمطالعات  یمعتبر و مورد استناد: برا   آثار

و    اییه پا  یهاپژوهش   بخشیاکتشاف روشن  ین . ایمقائل شد  اییژه و  یتاند، اهمشده   یفتال  یجیتالد  یهاپرداخت

 .است ینهزم یندر ا یرگذارتاث

  ی از دانش، انجام شد؛ مجموعه دانش   یکل منسجم  یروال مرور مقالات با هدف گردآور  یارها،مع  یناز ا  یرویپ  با

 .دهدیها را انعکاس مآن  ی اقتصاد یتو اهم یجیتالپرداخت د های یستمدر س هایشرفتها و پپژوهش  یدترینکه جد

 

 های دیجیتال روندهای جدید در پرداخت 

پرداخت  فناوری مقدمه  تلفیق  با  پیشرفته های دیجیتال  پرداخت های  مانند رمزارزها،  به  ای  بلاکچین،  و  موبایلی  های 

پیشرفت  این  این بخش،  افزایش دهند. در  را  راحتی  و  امنیت  تا کارایی،  هستند  تکامل  بررسی سرعت در حال  ها 

ها بر تجارت و امور مالی جهانی  ها برجسته شده و مطالعات موردی برای نشان دادن تأثیر آن شوند، پیامدهای آن می

 شود. ارائه می

اند.  ها را متحول کرده اند و شیوه انجام تراکنش های دیجیتال پدیدار شده رمزارزها به عنوان یک روند مهم در پرداخت 

های تراکنش  اند، مکانیسم چین ساخته شده کوین، اتریوم و ریپل که بر اساس فناوری بلاکرمزارزهایی مانند بیت 

هایی  ها و هم چالشدهند. نوسانات و ماهیت سوداگرانه رمزارزها هم فرصت غیرمتمرکز، ایمن و شفاف را ارائه می

اند،  وکارهای بزرگی که رمزارزها را پذیرفتهدهند که کسب ( نشان می2022)  تی نگیبلانکافلور و بالرا به همراه دارد.  

های دیجیتال خطراتی  اند. با این حال، نوسانات این داراییمند شده ها بهره از افزایش سرعت تراکنش و کاهش هزینه 

 . (2022، تی نگیبلانکافلور و بالمانند کاهش ارزش را به همراه دارد )

بلاک  فناوری  قراردادهایی  ادغام  که  است،  شده  هوشمند  قراردادهای  افزایش  باعث  همچنین  رمزارزها  با  چین 

نوشته شده است. این قراردادهای هوشمند امنیت و کارایی  خوداجرا هستند و شرایط توافق به طور مستقیم در کد  

( در مورد چگونگی 2021)  یبرند. به عنوان مثال، ارسوها را از بین میدهند و نیاز به واسطه تراکنش را افزایش می 

مقیاس  تراکنشبهبود  امنیت  و  بلاک پذیری  توسط  بیت ها  شبکه چین  و  مانند  کوین  پرداخت آن  کانال  شبکه  های 

مکانیسم   16لایتنینگ  طریق  پروتکل از  و  هوشمند  مسیریابی  میهای  بحث  کوانتومی  از  پس  رمزنگاری  کند  های 

 .(2021 ،ی)ارسو

 
16 Lightning Network 
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موبایلیپرداخت گوشیفناوری   :های  گسترش  دلیل  به  موبایلی  پرداخت  راه های  به  نیاز  و  هوشمند  های حلهای 

و    17هایی مانند ارتباطات میدان نزدیک اند. فناوریطور گسترده مورد استفاده قرار گرفتهپرداخت راحت و فوری، به 

تکر  اند. ویژه در مناطقی با نفوذ بالای تلفن همراه تغییر داده کننده را به های موبایل، رفتار پرداخت مصرفکیف پول

انتظار می( تاکید می2022)  و همکاران های  های موبایل که سهم قابل توجهی از پرداخترود کیف پول کنند که 

اقیانوسیه به خود اختصاص می های  دهند، به دلیل راحتی و ویژگیتجارت الکترونیک را در مناطقی مانند آسیا و 

 .(2022)تکر و همکاران،   شان به رشد خود ادامه دهندامنیتی

های امنیتی و حریم شود تا به نگرانی های پرداخت موبایلی ادغام میای در سیستم چین به طور فزاینده فناوری بلاک 

ان اف  چین با فناوری دهند که چگونه ترکیب بلاک ( نشان می2023)و همکاران  رزیپاندورو رامخصوصی بپردازد. 

تواند مسائل امنیتی مانند حملات مرد میانی و دوبار خرج کردن را کاهش دهد و در نتیجه امنیت و تجربه  می  سی

های  این ادغام در توسعه اکوسیستم  .(2023و همکاران،    رزیهای موبایلی را افزایش دهد )پاندورو رامکاربری پرداخت

 پرداخت موبایلی ایمن، کارآمد و عادلانه بسیار مهم است. 

های دیجیتال است و یک دفتر کل غیرمتمرکز ارائه  ها در پرداخت چین زیربنای بسیاری از پیشرفتفناوری بلاک 

میمی تضمین  را  تغییرناپذیری  و  امنیت  شفافیت،  که  قراردادهای  دهد  به  رمزارزها  از  فراتر  آن  کاربردهای  کند. 

چین در ارائه یک رکورد یابد. توانایی بلاک هوشمند، مدیریت زنجیره تامین و تأیید هویت دیجیتال گسترش می

های مختلف از جمله امور مالی و لجستیک ارزشمند  اجماع با یک دنباله حسابرسی رمزگذاری شده، آن را در بخش 

 سازد. می

کنند، جایی که برای  نوازی بحث میچین در صنعت مهمان( در مورد کاربرد بلاک 2022و همکاران ) بلاهوپولوچنا 

پذیری فناوری  شود. این امر تطبیق پردازش پرداخت آنلاین، قراردادهای هوشمند و مدیریت زنجیره تأمین استفاده می

بهره بلاک  افزایش  در  را  فرصت چین  ایجاد  و  عملیاتی  میوری  نشان  جدید  تجاری  )های  و    بلاهوپولوچنادهد 

 .(2022همکاران، 

بلاک  فناوری  این،  بر  مرکزی علاوه  بانک  دیجیتال  ارزهای  توسعه  کارایی   18چین در  با  را  ملی  ارزهای  ثبات  که 

می پرداخت ترکیب  دیجیتال  است.  های  محوری  می2022)  لیکند،  موضوع  این  به  ارزهای  (  چگونه  که  پردازد 

توانند در کنار رمزارزها وجود داشته باشند و ابزار امن و کارآمدی را برای تراکنش فراهم  دیجیتال بانک مرکزی می

 .(2022، لیکند )کنند که از سیاست پولی و ثبات مالی در بازارهای نوظهور پشتیبانی می

موردی   راه 1مطالعه  الکترونیک  تجارت  در  رمزارزها  پذیرش  تراکنش:  انجام  برای  را  جدیدی  برای  های  ها 

کوین بیت   20اور استاک و    19های بزرگی مانند مایکروسافتوکارها فراهم کرده است. به عنوان مثال، شرکت کسب

ادغام کرده  پرداخت  به عنوان یک گزینه  تراکنشرا  از کارمزد  و  پردازش سریعاند  و زمان  بهره های کمتر  مند تر 

کنند، نوسانات رمزارزها یک خطر قابل  ( اشاره می2022)  ت ینگ یبلانکافلور و بالاند. با این حال، همانطور که  شده 

می ارائه  را  امنیت  و  بودن  ناشناس  رمزارزها  که  حالی  در  است،  برابر  توجه  در  کاربر  از  محافظت  فاقد  اما  دهند، 

 .(2022، تینگیبلانکافلور و بال کلاهبرداری یا اختلافات هستند ) 

 
17 NFC = Near Field Communication 
18 CBDC =Central Bank Digital Currency 
19 Microsoft 
20 Over Stock 
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های موبایلی در منطقه آسیا و اقیانوسیه شاهد افزایش قابل توجهی در پذیرش پرداخت  : پرداخت 2مطالعه موردی  

تلفن  از  گسترده  استفاده  از  ناشی  که  است  بوده  محیط موبایلی  و  هوشمند  است.  های  مطلوب  نظارتی  و  های  تکر 

بر بازار تسلط دارند و    وی چت پیو    علی پیهای موبایلی مانند  دهند که کیف پول ( توضیح می2022)همکاران  

های موبایلی  کنند. این تغییر به سمت پرداخت های یکپارچه را در هر دو محیط آنلاین و آفلاین تسهیل میتراکنش

های  کننده را افزایش داده است، بلکه با فراهم کردن دسترسی به خدمات بانکی برای جمعیتنه تنها راحتی مصرف

 .(2022بدون بانک، شمول مالی را نیز افزایش داده است )تکر و همکاران، 

چین به طور موثر در مدیریت زنجیره تامین  چین در مدیریت زنجیره تأمین فناوری بلاک: بلاک 3مطالعه موردی  

پیاده  ردیابی  و  شفافیت  از  اطمینان  بلاک برای  شبکه  مثال،  عنوان  به  است.  شده  ام   چینسازی  بی  به    21آی 

دهد تا مسیر محصولات غذایی را از مزرعه تا سفره ردیابی کنند، ایمنی مواد غذایی را  کنندگان اجازه میشرکت

و همکاران    بلاهوپولوچناچین، همانطور که توسط  افزایش دهند و ضایعات را کاهش دهند. این کاربرد فناوری بلاک 

دهد  ( مورد بحث قرار گرفته است، پتانسیل آن را برای متحول کردن صنایع مختلف فراتر از امور مالی نشان می2022)

 .(2022)بلاهوپولوچنا و همکاران، 

چین نشان دهنده یک پیشرفت قابل توجه در حوزه های موبایلی و فناوری بلاک ادغام ارزهای دیجیتال، پرداخت 

کنند  دهند، شمول مالی را تقویت میها امنیت، کارایی و راحتی را افزایش میهای دیجیتال است. این فناوریپرداخت

انداز اقتصادی را تغییر دهند و  دهند که چشمکنند. با ادامه این روندها، آنها نوید میو تجارت جهانی را متحول می

 کنندگان ایجاد کنند. وکارها و مصرفهای جدیدی را برای کسب ها و چالش فرصت

 

 تأثیر بر اقتصاد جهانی 
بازار، تجارت و بازرگانی  ها و گسترش دسترسی به  های دیجیتال با افزایش کارایی تراکنش، کاهش هزینه پرداخت

وکارها را  های تجارت الکترونیک کسب های پرداخت دیجیتال در پلتفرماند. ادغام سیستمجهانی را متحول کرده 

المللی و رشد اقتصادی را تقویت کنند. همانطور که قادر ساخته است تا به مشتریان بیشتری دست یابند و تجارت بین 

( برجسته می2020چن  تراکنشکند، سیستم(  اشکال جدید  با معرفی  الکترونیکی  پرداخت  بهبود سطوح  های  و  ها 

های دیجیتال آنها را به یک  اند. راحتی و سرعت پرداخت المللی داشته توجهی بر تجارت بین توسعه تجارت، تأثیر قابل 

ها را سریع و ایمن  ش دهد تراکنوکارها اجازه میکند و به کسب جزء ضروری در اکوسیستم تجارت مدرن تبدیل می

 .(2020، چنانجام دهند )

گذاری اجتماعی مستلزم  های دیجیتال را بیشتر تسریع کرد زیرا اقدامات فاصله پذیرش پرداخت  19کووید  گیری  همه 

های دیجیتال  های بدون تماس بود. این تغییر به ویژه در هند مشهود بود، جایی که حجم و ارزش پرداخت تراکنش

های آنلاین در طول  کنند که افزایش تراکنش( مشاهده می2022)  یهوتری و آگن  ت یپاندافزایش قابل توجهی داشت.  

های دیجیتال را به یک محرک توجهی بخش تجارت الکترونیک را تقویت کرد و پرداختگیری به طور قابل همه 

 .(2022 ،یهوتری و آگن ت یبرانگیز تبدیل کرد )پاندپذیری و رشد اقتصادی در دوران چالش مهم برای انعطاف

 
21 IBM's Food Trust 
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اند. مرزی را تسهیل کرده   المللی، تجارت فراهای بینهای دیجیتال همچنین با پرداختن به موانع سنتی تراکنش پرداخت

های دفتر کل توزیع  چین و فناوری های دیجیتال جدید، از جمله بلاک کند که فناوری ( خاطرنشان می2021)  هی

ها به ویژه  اند. این پیشرفتمرزی را به میزان قابل توجهی کاهش داده   های فراشده، هزینه و زمان مرتبط با پرداخت

های پرداخت امن و کارآمد،  به کشورهایی که جمعیت بیشتری بدون بانک دارند کمک کرده است و با ارائه گزینه 

 .(2021، هیمشارکت آنها را در اقتصاد جهانی افزایش داده است )

کننده را تغییر داده و به دلیل راحتی، خریدهای  های پرداخت دیجیتال عادات خرج کردن مصرفعلاوه بر این، سیستم 

های  دهند که سهولت استفاده از کیف پول ( توضیح می2023)و کاناگاراج    یبوپاتکنند.  مکرر و ناگهانی را تشویق می

های  کننده و فعالیت های مصرفموبایل و بانکداری آنلاین، فرآیند پرداخت را ساده کرده و منجر به افزایش هزینه 

ها در زمان واقعی،  کند، بلکه با امکان ردیابی هزینه اقتصادی شده است. این تغییر نه تنها رشد اقتصادی را ترویج می

 .(2023و کاناگاراج،  یدهد)بوپات کنندگان افزایش میسواد مالی و مدیریت را در بین مصرف

های دیجیتال نقش مهمی در ترویج شمول مالی  های دیجیتال بر شمول مالی و توسعه اقتصادی پرداخت تأثیر پرداخت 

کنند. با فراهم کردن دسترسی به خدمات مالی از طریق  و توسعه اقتصادی، به ویژه در مناطق در حال توسعه ایفا می

بانک را قادر های بدون بانک و کمهای پرداخت، جمعیتهای دیجیتال، این سیستمهای همراه و سایر پلتفرم تلفن 

های دیجیتال تأثیر مثبت قابل  کند که پرداخت ( تأکید می2022)ژو  سازد تا در اقتصاد رسمی مشارکت کنند.  می

دارند. توانایی    19کووید  گیری  توجهی بر مصرف خانوار و توسعه اقتصادی پایدار در چین، به ویژه در طول همه 

درآمد متحول شده  های بانکداری سنتی برای جوامع روستایی و کم های امن بدون نیاز به زیرساختانجام تراکنش

 .(2022است )ژو، 

پرداخت متوسط  های دیجیتال کسب در آمریکای لاتین و کارائیب،  و  تا    وکارهای کوچک  است  قادر ساخته  را 

کنند  تاکید می  (2022)  اسیو آر  پ یتپ یوامرزی مشارکت کنند.    پایگاه مشتری خود را گسترش دهند و در تجارت فرا

وکارها برای فعالیت کارآمد در اقتصاد دیجیتال حیاتی هستند. با این حال،  های دیجیتال برای این کسبکه پرداخت

آنها همچنین به نیاز به هماهنگی مقررات و همکاری بیشتر بخش دولتی و خصوصی برای غلبه بر موانع موجود و  

 . (2022 اس،یو آر  پ یتپیکنند )واهای دیجیتال اشاره میتحقق کامل مزایای پرداخت 

های پرداخت دیجیتال، پتانسیل آنها را برای شمول مالی بیشتر کرده است. ماهیت  چین در سیستمادغام فناوری بلاک 

آل برای مناطقی با  کند و آن را به یک راه حل ایده های امن و شفاف را تضمین می چین، تراکنش غیرمتمرکز بلاک 

( اشاره شد،  2021)بهاوسار و سامانتا کند. همانطور که توسط دسترسی محدود به خدمات بانکداری سنتی تبدیل می

گیری دارد  های اقتصادی مانند حذف اسکناس و همه های دیجیتال در هند ارتباط نزدیکی با شوک پایداری پرداخت 

کنند،  ها نه تنها از رشد اقتصادی حمایت میهای پرداخت دیجیتال شده است. این فناوری که باعث پذیرش روش

)بهاوسار   کنند بلکه از طریق افزایش سواد مالی و دسترسی به خدمات مالی دیجیتال، شمول مالی بیشتری را ترویج می

 .(2021و سامانتا، 

  تکر و همکاراناند.  های دیجیتال در حرکت جهانی به سوی اقتصاد بدون پول نقد موثر بوده علاوه بر این، پرداخت 

مرزی و بدون محدودیت زمانی را   های فراهای پرداخت دیجیتال، تراکنشکنند که انتقال به سیستم( ادعا می2022)

کند. این تغییر به ویژه  دهد و محیط مالی فراگیرتری را ترویج میهای اقتصادی را افزایش میکند، فعالیت تسهیل می
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افراد  های دیجیتال میحال توسعه قابل توجه است، جایی که پذیرش پرداختدر کشورهای در   با گنجاندن  تواند 

 .(2022)تکر و همکاران،   بیشتری در سیستم مالی، رشد و توسعه اقتصادی را هدایت کند

ها و گسترش دسترسی به بازار، تجارت و بازرگانی  های دیجیتال با افزایش کارایی تراکنش، کاهش هزینه پرداخت

های  که باعث پذیرش روش  19کووید  گیری  ها به ویژه در طول همه اند. این پیشرفت جهانی را اساساً متحول کرده 

های دیجیتال نقش مهمی در ترویج شمول مالی  پرداخت دیجیتال شد، قابل توجه بوده است. علاوه بر این، پرداخت 

های بانکداری سنتی محدود است. ادغام  و توسعه اقتصادی دارند، به ویژه در مناطق در حال توسعه که زیرساخت

کند. با ادامه  های دیجیتال را بیشتر میهای تراکنش امن و شفاف، پتانسیل پرداختچین با ارائه مکانیسمفناوری بلاک 

تر در اقتصاد جهانی، رشد و توسعه  دهند که با امکان مشارکت گسترده های دیجیتال، آنها وعده میتکامل پرداخت 

 اقتصادی را هدایت کنند.

 

 مدل مفهومی

دهد.  مدل مفهومی ارائه شده در اینجا، تعامل پویا بین روندهای پرداخت دیجیتال و تأثیرات اقتصادی آنها را نشان می 

های  های در پرداختکند که چگونه نوآوری این مدل یک چارچوب ساختاریافته برای درک این موضوع ارائه می

می هدایت  جهانی  اقتصادهای  در  را  کارایی  و  مالی  شمول  اقتصادی،  رشد  بینشدیجیتال،  ادغام  با  از  کنند.  هایی 

می نشان  را  علیّ  مسیرهای  مدل  این  اخیر،  پرداخت مطالعات  آنها  طریق  از  که  مختلف  دهد  نتایج  بر  دیجیتال  های 

 گذارند. اقتصادی تأثیر می

 های پرداخت دیجیتال: اجزای مدل مفهومی نوآوری 

 کنند.های بدون مرز و ایمن را تسهیل می های دیجیتال غیرمتمرکز که تراکنشدارایی رمزارزها: •

 کنند. های پرداختی که از فناوری تلفن همراه برای سهولت و راحتی استفاده میحلراه   های موبایلی:پرداخت •

کند و اعتماد به  یک سیستم دفتر کل امن و شفاف که از ارزهای دیجیتال پشتیبانی می  چین:فناوری بلاک •

 دهد. تراکنش را افزایش می

ارزهای دیجیتالی دولتی که هدفشان تکمیل یا جایگزینی پول فیات سنتی   ارزهای دیجیتال بانک مركزی: •

 است. نتایج اقتصادی: 

 هایی که قبلاً به بانک دسترسی نداشتند.تر به خدمات مالی برای جمعیت دسترسی گسترده  شمول مالی: •

 های تراکنش و افزایش تجارت فرامرزی.کاهش هزینه  كارایی تجاری: •

های یکپارچه انجام  وکار که توسط تراکنش وری کسب کننده و بهره های مصرفافزایش هزینه  رشد اقتصادی: •

 شود.می

 افزایش کارایی در عملیات مالی از طریق کاهش زمان پردازش و خطاها.  كارایی عملیاتی: •

نوآوری  با  مفهومی  مدل  پرداخت این  در  اصلی  میهای  آغاز  دیجیتال  دیجیتال،  های  ارزهای  شامل  که  شود 

ها دارای  شود. هر یک از این نوآوریچین و ارزهای دیجیتال بانک مرکزی میهای موبایلی، فناوری بلاکپرداخت

 کنند.انداز مالی را متحول میهای متمایزی هستند که در مجموع چشمویژگی
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اند. آنها  های دیجیتال را متحول کرده ها، پرداختبا ارائه یک روش غیرمتمرکز و ایمن برای تراکنش   رمزارزها •

دهند و سرعت تراکنش را افزایش های تراکنش را کاهش میبرند، در نتیجه هزینه ها را از بین مینیاز به واسطه 

بیت می مثال،  به عنوان  اتریوم   22کویندهند.  تراکنش  23و  توجهی در تسهیل  قابل  امن و  پتانسیل  فرامرزی  های 

کند، پذیرش ارزهای دیجیتال نیازمند نظارت قوی بر  ( برجسته می2023)  ساناند. همانطور که  کارآمد نشان داده 

 . (2023، سانهای نظارتی برای اطمینان از اجرای مؤثر آنها است ) بازار و چارچوب

های پرداخت راحت و سریع حلهای هوشمند برای ارائه راه از فراگیر بودن گوشی   های موبایلیپرداخت •

، به ویژه در مناطقی مانند آسیا و   25وی چت پی و   24علی پیهای موبایل، مانند کنند. ادغام کیف پول استفاده می

گفته   به  است.  بوده  تأثیرگذار  همکاران  اقیانوسیه  و  پرداخت2022)تکر  تجارت (،  بخش  بر  موبایلی  های 

دهند و فعالیت  کننده را افزایش میالکترونیک در این منطقه تسلط دارند و به طور قابل توجهی راحتی مصرف

 .(2022)تکر و همکاران،  کننداقتصادی را هدایت می 

های دیجیتال را افزایش کند و امنیت و شفافیت تراکنشاز ارزهای دیجیتال پشتیبانی می   چینفناوری بلاک •

کند که سوابق تراکنش تغییرناپذیر و قابل تأیید هستند، بنابراین  چین تضمین میدهد. ماهیت غیرمتمرکز بلاکمی

دهد  ( نشان می2022) ژودهد. مطالعات های دیجیتال را افزایش میدهد و اعتماد به پرداختتقلب را کاهش می

های پرداخت دیجیتال، به ویژه در ترویج شمول مالی  چین برای عملکرد ایمن و کارآمد سیستمکه فناوری بلاک 

 .(2022و رشد اقتصادی در مناطق در حال توسعه، بسیار مهم است )ژو، 

به عنوان جایگزینی امن و کارآمد برای ارزهای فیات سنتی در حال ظهور   ارزهای دیجیتال بانک مركزی •

های دیجیتال مانند  با هدف ترکیب ثبات ارزهای ملی با مزایای پرداخت   هستند. ارزهای دیجیتال بانک مرکزی

یافته است. ویلیامسون ) بهبود  تراکنش  افزایش رفاه 2022هزینه تراکنش کمتر و سرعت  ( در مورد چگونگی 

بنابراین حمایت از  خطر و در  با ارائه یک وسیله پرداخت کم   ارزهای دیجیتال بانک مرکزی دسترس جهانی، 

 .(2022 امسون،یلیسیاست پولی و ثبات مالی )و

های دیجیتال تأثیرات عمیقی بر نتایج مختلف اقتصادی دارند که در اجزای  ها در پرداختنتایج اقتصادی نوآوری 

 زیر مدل خلاصه شده است: 

درآمد،  های بدون بانک و کم های دیجیتال با ارائه دسترسی به خدمات مالی برای جمعیتپرداخت  شمول مالی: •

های  دهند. این امر به ویژه در مناطق در حال توسعه که زیرساختشمول مالی را به میزان قابل توجهی افزایش می

های دیجیتال  (، پذیرش پرداخت2021)  بهاوسار و سامانتا بانکداری سنتی محدود است، مشهود است. به گفته  

باعث افزایش شمول مالی در هند شده است و به پر کردن شکاف بین خدمات مالی روستایی و شهری کمک 

 . (2021کند )بهاوسار و سامانتا، می

دهند و در نتیجه کارایی  ها را کاهش میهای دیجیتال هزینه و زمان مرتبط با تراکنشپرداخت  كارایی تجارت: •

برد که فرآیندها  های پرداخت دیجیتال بهره میدهند. تجارت فرامرزی، به ویژه، از سیستمتجارت را افزایش می

 
22 Bit Coin 
23 Ethereum 
24 Ali Pay 
25 WeChat Pay 
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کانالرا ساده می به  وابستگی  و  کاهش میکند  را  سنتی  بانکی  که  ( خاطرنشان می2021)  یهدهد.  های  کند 

های  به طور قابل توجهی کارایی پرداخت  چین و ارزهای دیجیتال بانک مرکزیهای دیجیتال مانند بلاک نوآوری 

 .(2021، یهکنند ) تر میتر و مقرون به صرفهالمللی را در دسترس بخشند و تجارت بین فرامرزی را بهبود می

کننده و فعالیت اقتصادی را تحریک های مصرفهای دیجیتال، هزینه سهولت و راحتی پرداخت  رشد اقتصادی: •

وری  های یکپارچه، خریدهای مکرر را تشویق کرده و بهره های دیجیتال با فعال کردن تراکنشکند. پرداختمی

های دیجیتال منجر به  دهند که پرداخت ( نشان می2023)  و کاناگاراج  یبوپاتدهند.  کسب و کار را افزایش می 

مصرف کردن  خرج  عادات  است)بوپاتافزایش  داشته  همراه  به  را  اقتصادی  رشد  نتیجه  در  و  شده  و    یکننده 

 . (2023کاناگاراج، 

های پرداخت دیجیتال با کاهش زمان پردازش و خطاها، کارایی عملیاتی مؤسسات سیستم  كارایی عملیاتی: •

می افزایش  را  صرفه مالی  به  کارایی  این  کسب دهند.  برای  خدمات  ارائه  بهبود  و  هزینه  در  و  جویی  وکارها 

سازی های دیجیتال با ساده کنند که پرداخت ( تاکید می2022)  وانگ و گوناوانشود.  کنندگان تبدیل میمصرف

 .(2022اند )وانگ و گوناوان، های تجاری در چین را بهبود بخشیده وری بانک عملیات مالی، سودآوری و بهره 

چارچوب جامع برای درک رابطه بین روندهای پرداخت دیجیتال و تأثیرات اقتصادی آنها ارائه  مدل مفهومی یک  

های دیجیتال بر شمول مالی،  ها در پرداخت دهد. این مدل با نشان دادن مسیرهای علیّ که از طریق آن نوآوریمی

های دیجیتال در  آفرین پرداخت گذارند، بر پتانسیل تحول کارایی تجارت، رشد اقتصادی و کارایی عملیاتی تأثیر می

ها، توانایی آنها در هدایت توسعه اقتصادی و افزایش شمول  کند. با ادامه تکامل این فناوری اقتصاد جهانی تأکید می

 مالی در شکل دادن به آینده امور مالی جهانی محوری خواهد بود. 

 

 بحث
های دیجیتال، تأثیرات کلیدی متعددی را بر رشد اقتصادی، عملکرد های حاصل از تحقیقات مربوط به پرداخت یافته

های موبایلی و فناوری  های دیجیتال، از جمله رمزارزها، پرداخت سازد. پرداختکننده آشکار میمالی و رفتار مصرف

 اند. انداز مالی را به طور قابل توجهی تغییر داده چین، با افزایش کارایی، امنیت و شمول، چشمبلاک 

کننده، های مصرفهای دیجیتال با بهبود عملکرد مالی و افزایش هزینه پرداخت رشد اقتصادی و عملکرد مالی:

اقتصادی کمک می به رشد  مثبتی  همکاران    یکردکنند.  به طور  پرداخت 2023) و  که  دریافتند  و  (  های دیجیتال 

دهند و مزایای اقتصادی گسترده بازاریابی دیجیتال به طور قابل توجهی عملکرد مالی را در بخش مالی افزایش می

( بر تأثیر  2023)و همکاران    ت یسراعلاوه بر این،  .  (2023و همکاران،    یدهند )کردها را نشان میپذیرش این فناوری 

کنند، اگرچه تأثیر آنها بر درآمد سرانه واقعی های دیجیتال بر سلامت عمومی و آموزش تأکید میمثبت پرداخت 

 . (2023و همکاران،   تیپیچیده و چندوجهی است )سرا

های دیجیتال همچنین با ترویج مصرف خانوار و توسعه اقتصادی پایدار بر  پرداخت  كننده:تقاضا و رفتار مصرف

مصرف میرفتار  تأثیر  )کننده  ژو  می 2022گذارند.  نشان  پرداخت(  که  افزایش دهد  در  مهمی  نقش  دیجیتال  های 

های از راه دور و بدون تماس  ، که مستلزم تراکنش 19کووید گیر ویژه در زمینه بیماری همه مصرف خانوار دارند، به 

کننده شده است که  های مصرفهای دیجیتال منجر به افزایش هزینه این تغییر به سمت پرداخت   .(2022بود )ژو،  

 های پرداخت است. ناشی از راحتی و کارایی این روش
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های پرداخت دیجیتال با کاهش زمان پردازش و خطاها، کارایی عملیاتی مؤسسات مالی  سیستم  كارایی عملیاتی:

( دریافتند  2022)وانگ و گوناوان  شود.  جویی در هزینه و بهبود ارائه خدمات میدهند که منجر به صرفهرا افزایش می

وری شده است و بر مزایای  های تجاری چین باعث بهبود سودآوری و بهره های دیجیتال در بانک که پذیرش پرداخت

 .(2022کند )وانگ و گوناوان، های پرداخت دیجیتال تاکید می عملیاتی ادغام فناوری 

های  های دیجیتال را بر جنبه آفرین پرداختها با ادبیات قبلی، تأثیر تحولمقایسه این یافته   مقایسه با ادبیات قبلی

اقتصادی و مالی نشان می  نظر تاریخی، سیستممختلف  از تراکنشدهد. از  های الکترونیکی  های پرداخت دیجیتال 

های تلفن همراه فعال چین و برنامه اند که توسط فناوری بلاک های پیچیده، ایمن و کارآمد تبدیل شده ساده به سیستم

 اند. شده 

های دیجیتال متمرکز بود.  تحقیقات اولیه بر روی عملکردهای اساسی و موانع پذیرش پرداخت   دیدگاه تاریخی:

های اولیه  دهد سال سنجی انجام دادند که نشان می ( یک تحلیل کتاب 2023)  واسانینیکساوان و سربه عنوان مثال،  

تحقیقات پرداخت دیجیتال با رشد تدریجی مشخص شد که بعداً به دلیل تحولات سیاسی و اقتصادی مانند بحران  

 . (2023 واسان،ینیمالی جهانی افزایش یافت )کساوان و سر

فعلی: پرداخت   روندهای  نقش  اخیر  برجسته  مطالعات  اقتصادی  ثبات  و  مالی  ترویج شمول  را در  های دیجیتال 

های دیجیتال را تسریع  پذیرش پرداخت  19کووید  گیری  ( اشاره کردند، همه 2022)  استانو و زوکند. همانطور که  می

قابل توجهی را در راه  به ویژه در چین، مشاهده کردند  های مالی دیجیتال در طول همه حلکرد، که رشد  گیری، 

های پرداخت دیجیتال را در زمان بحران  پذیری و سازگاری سیستماین پذیرش سریع، انعطاف  .(2022،  استانو و زو)

 دهد. نشان می

کننده نیز تأثیر گذاشته و منجر به خریدهای  های دیجیتال بر رفتار مصرفتغییر به سمت پرداخت  تغییرات رفتاری:

های دیجیتال، علیرغم کنند که راحتی پرداخت ( تأکید می2023)و کاناگاراج    یبوپاتمکرر و ناگهانی شده است.  

و    یکند)بوپاتهای مسئولانه را تشویق میهای بالقوه در مورد حریم خصوصی و امنیت، آگاهی مالی و هزینهنگرانی

 . (2023کاناگاراج، 

 

 پیامدهای سیاست و عمل 

های پرداخت دیجیتال  های ادبیات اخیر چندین پیامد سیاستی و عملی را برای افزایش پذیرش و اثربخشی سیستمیافته

 کند:پیشنهاد می

نظارتی:چارچوب • سیستمچارچوب  های  کارایی  و  امنیت  تضمین  برای  قوی  نظارتی  پرداخت  های  های 

است.   نیاز  مورد  همکاران    تیسرادیجیتال  می 2023)و  توصیه  دولت (  که  فناوری  کنند  زیرساخت  توسعه  ها 

های دیجیتال و حفظ امنیت مالی بهبود بخشند  اطلاعات را در اولویت قرار دهند و قوانین را برای تسهیل پرداخت 

 .(2023و همکاران،  تی)سرا

های بدون بانک، توانند با ارائه دسترسی به خدمات مالی برای جمعیتهای دیجیتال میپرداخت  شمول مالی: •

دهند.   افزایش  توجهی  قابل  میزان  به  را  مالی  سامانتا  شمول  و  می2021)بهاوسار  نشان  شوک(  که  های  دهند 
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های دیجیتال را افزایش داده است و بر اهمیت ترویج سواد مالی و  گیری، پذیرش پرداختاقتصادی مانند همه 

 .(2021)بهاوسار و سامانتا،  کندهای دیجیتال تأکید میشمول از طریق فناوری 

کننده بسیار مهم  های دیجیتال، تضمین حمایت از مصرفبا افزایش رواج پرداخت  كننده:حمایت از مصرف •

نگرانیاست. سیاست  به  باید  به سیستمگذاران  اعتماد  تا  بپردازند  امنیت  به حریم خصوصی و  های  های مربوط 

پرداخت دیجیتال ایجاد کنند. این شامل اجرای اقداماتی برای محافظت در برابر کلاهبرداری و تضمین حریم 

 ها است. خصوصی داده 

 

   های تحقیقاتی آیندهگیری جهت
های دیجیتال و بهبود اجرای آنها  تحقیقات آینده باید بر روی چندین حوزه کلیدی برای درک بیشتر تأثیر پرداخت 

 تمرکز کند: 

های دیجیتال بر رشد اقتصادی و  مطالعات طولانی مدت برای ارزیابی تأثیر پایدار پرداخت  مطالعات طولی: •

مصرف بینش رفتار  مطالعاتی  چنین  است.  نیاز  مورد  پرداخت کننده  پذیرش  ماندگار  اثرات  مورد  در  را  هایی 

 کند.های نوظهور را شناسایی میدهد و چالش دیجیتال ارائه می

چین و هوش مصنوعی را های نوظهور مانند بلاک تحقیقات باید پتانسیل فناوری  های تکنولوژیکی:پیشرفت •

پرداخت کارایی  و  امنیت  افزایش  فناوری برای  این  ادغام  چگونگی  درک  کند.  بررسی  دیجیتال  در  های  ها 

 های آینده بسیار مهم خواهد بود.های پرداخت موجود برای توسعهسیستم

بین فرهنگی:مقایسه • تطبیقی    های  از  تواند درک عمیق می  مختلف  هایفرهنگ   و  مناطق  درمطالعات  تری 

ها  های دیجیتال بر اقتصادهای مختلف ارائه دهد. چنین تحقیقاتی به شناسایی بهترین شیوه چگونگی تأثیر پرداخت 

 کند. ای کمک میهای پرداخت دیجیتال با نیازهای خاص منطقه حلسازی راه و متناسب 

تواند  های دیجیتال میبررسی تأثیر رویکردهای نظارتی مختلف بر پذیرش و اثربخشی پرداخت   تأثیر سیاست: •

های نظارتی و سایر  گذاران فراهم کند. این شامل مطالعه اثرات سندباکس های ارزشمندی را برای سیاستبینش 

 اقدامات سیاستی نوآورانه بر نوآوری و امنیت مالی است. 

ها و گسترش دسترسی به بازار، تأثیر عمیقی بر اقتصاد  های دیجیتال با افزایش کارایی تراکنش، کاهش هزینه پرداخت

های پرداخت دیجیتال  که باعث پذیرش روش  19کووید  گیری  ها به ویژه در طول همه اند. این پیشرفتجهانی گذاشته 

های دیجیتال نقش مهمی در ترویج شمول مالی و توسعه اقتصادی  شد، قابل توجه بوده است. علاوه بر این، پرداخت 

چین با  های بانکداری سنتی محدود است. ادغام فناوری بلاکدارند، به ویژه در مناطق در حال توسعه که زیرساخت

های  کند. با ادامه تکامل پرداختهای دیجیتال را بیشتر میهای تراکنش امن و شفاف، پتانسیل پرداخت ارائه مکانیسم 

 تر در اقتصاد جهانی، نویدبخش رشد و توسعه اقتصادی هستند. دیجیتال، آنها با امکان مشارکت گسترده 

 

 گیری نتیجه

های دیجیتال بر اقتصاد  های جامعی را در مورد تأثیرات چندوجهی پرداخت تحقیقات بررسی شده در این مقاله، بینش 

های  های پرداخت دیجیتال مانند ارزهای دیجیتال، پرداختهای کلیدی، نقش مهم نوآوری دهد. یافته جهانی ارائه می
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فناوری بلاک  افزایش شمول مالی و  موبایلی،  اقتصادی،  پیشبرد رشد  بانک مرکزی را در  ارزهای دیجیتال  چین و 

 کند.بهبود کارایی عملیاتی برجسته می 

وکارها، کننده و افزایش عملکرد مالی کسب های مصرفهای دیجیتال با افزایش هزینه پرداخت  رشد اقتصادی: •

می کمک  اقتصادی  رشد  به  مثبت  طور  مثال،  به  عنوان  به  همکاران    یکردکنند.  که  2023)و  دریافتند   )

دهند و مزایای اقتصادی  های دیجیتال عملکرد مالی را در بخش مالی به طور قابل توجهی افزایش میپرداخت

های  ( نشان داد که پرداخت2022)  ژو به طور مشابه،    .(2023و همکاران،    یدهند )کرد ای را نشان میگسترده 

همه طول  در  ویژه  به  پایدار،  اقتصادی  توسعه  ترویج  و  افزایش مصرف خانوار  در  مهمی  نقش  گیری  دیجیتال 

 .(2022)ژو،  دارند 19کووید 

درآمد،  های بدون بانک و کم های دیجیتال با ارائه دسترسی به خدمات مالی برای جمعیتپرداخت  شمول مالی: •

افزایش می تاکید کردند که شوک 2021)بهاوسار و سامانتا  دهند.  شمول مالی را  اقتصادی مانند حذف  (  های 

های دیجیتال را در هند افزایش داده و باعث افزایش شمول مالی و رشد  گیری، پذیرش پرداختاسکناس و همه 

 .(2021اقتصادی شده است )بهاوسار و سامانتا، 

های پرداخت دیجیتال با کاهش زمان پردازش و خطاها، کارایی عملیاتی را افزایش سیستم  كارایی عملیاتی: •

( دریافتند که  2022)وانگ و گوناوان شود.  جویی در هزینه و بهبود ارائه خدمات میدهند که منجر به صرفه می

بهره پذیرش پرداخت بانک های دیجیتال، سودآوری و  بهبود میوری  بخشد و بر مزایای های تجاری چینی را 

 .(2022کند )وانگ و گوناوان، های پرداخت دیجیتال تأکید می عملیاتی ادغام فناوری 

 

   وكارهاگذاران و كسب پیامدهایی برای سیاست 
پرداخت گسترده  سیاستپذیرش  برای  مهمی  پیامدهای  دیجیتال  کسب های  و  به  گذاران  نیاز  بر  و  دارد  وکارها 

 کند.های دولتی و خصوصی تأکید میهای تکنولوژیکی و مشارکت های نظارتی قوی، نوآوریچارچوب

های نظارتی های پرداخت دیجیتال، چارچوب برای تضمین امنیت و کارایی سیستم  های نظارتی:چارچوب •

های فناوری  ها باید توسعه زیرساختکنند که دولت ( پیشنهاد می2023)و همکاران    تیسراقوی ضروری هستند.  

های دیجیتال و حفظ امنیت مالی بهبود بخشند  اطلاعات را در اولویت قرار دهند و قوانین را برای تسهیل پرداخت 

 .(2023و همکاران،  تی)سرا

های پرداخت دیجیتال برای افزایش اثربخشی و دسترسی  نوآوری مستمر در فناوری   نوآوری تکنولوژیکی: •

فناوری  است.  مهم  بسیار  بلاک آنها  مانند  نوظهور  میهای  مصنوعی  هوش  و  کارایی  چین  و  امنیت  توانند 

های  ( بر نیاز به ادغام فناوری2022)  یهوتری و آگن  ت یپاندهای دیجیتال را بیشتر بهبود بخشند. تحقیقات پرداخت

 .(2022 ، یهوتری و آگن ت یکند )پاندهای پرداخت دیجیتال تأکید می پیشرفته برای پشتیبانی از اکوسیستم

خصوصی:مشاركت • و  دولتی  بخش  های  بین  موثر  اجرای  همکاری  برای  خصوصی  و  دولتی  های 

هایی  بر اهمیت چنین مشارکت  ( 2022)  اس،یو آر  پ ی تپیواهای پرداخت دیجیتال حیاتی است.  آمیز سیستم موفقیت

 اس،یو آر پی تپیکنند )واهای دیجیتال تأکید میدر غلبه بر موانع موجود و ترویج شمول مالی از طریق پرداخت 

2022) . 
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 پیشنهادهایی برای تحقیقات آینده

دهد، مطالعات  های دیجیتال ارائه میهای ارزشمندی را در مورد تأثیر پرداختدر حالی که تحقیقات کنونی بینش 

 های نوظهور مورد نیاز است.بیشتری برای بررسی اثرات بلندمدت و پرداختن به چالش 

های دیجیتال بر رشد اقتصادی و  مطالعات طولانی مدت برای ارزیابی تأثیر پایدار پرداخت  مطالعات طولی: •

های  هایی را در مورد اثرات ماندگار پذیرش پرداختکننده ضروری است. چنین مطالعاتی بینش رفتار مصرف

 کند.های نوظهور را شناسایی میدهد و چالش دیجیتال ارائه می

بین فرهنگی:مقایسه • تطبیقی    های    از   تریعمیق   درک  تواندمی  مختلف  هایفرهنگ   و  مناطق  درمطالعات 

  ها شیوه   بهترین  شناسایی  به  تحقیقاتی  چنین.  دهد  ارائه  مختلف  اقتصادهای  بر  دیجیتال  هایپرداخت   تأثیر  چگونگی

 کند. ای کمک میص منطقه خا نیازهای با  دیجیتال  پرداخت هایحلراه  سازیمتناسب  و

چین و هوش مصنوعی را برای  بلاک های نوظهور مانند  تحقیقات آینده باید پتانسیل فناوری   ادغام فناوری: •

های  ها در سیستمهای دیجیتال بررسی کند. درک چگونگی ادغام این فناوری افزایش امنیت و کارایی پرداخت 

 های آینده بسیار مهم خواهد بود. پرداخت موجود برای توسعه

تواند  های دیجیتال میبررسی تأثیر رویکردهای نظارتی مختلف بر پذیرش و اثربخشی پرداخت   تأثیر سیاست: •

های نظارتی و سایر  گذاران فراهم کند. این شامل مطالعه اثرات سندباکس های ارزشمندی را برای سیاستبینش 

 اقدامات سیاستی نوآورانه بر نوآوری و امنیت مالی است. 

های مالی را متحول کرده است و رشد اقتصادی، افزایش های دیجیتال در اقتصاد جهانی، تراکنشادغام پرداخت 

های دیجیتال در توانایی آنها در  آفرین پرداختدهد. پتانسیل تحول شمول مالی و بهبود کارایی عملیاتی را ارتقا می

های پرداخت  هدایت توسعه اقتصادی و ارائه خدمات مالی امن، کارآمد و فراگیر مشهود است. با ادامه تکامل فناوری

شکل  در  آنها  نقش  مداوم،  دیجیتال،  نوآوری  نیازمند  و  بود  خواهد  مهم  بسیار  جهانی  مالی  امور  آینده  به  دهی 

 های مؤثر دولتی و خصوصی است.های نظارتی قوی و مشارکتچارچوب

توانند  وکارها میگذاران و کسب های تکنولوژیکی، سیاستهای نظارتی و استفاده از پیشرفت با پرداختن به چالش 

های دیجیتال را بیشتر کرده و توسعه اقتصادی پایدار و شمول مالی را در مقیاس جهانی ترویج کنند.  مزایای پرداخت

های دیجیتال ادامه دهد تا اجرای مؤثر های نوظهور پرداختتحقیقات آینده باید به بررسی اثرات بلندمدت و چالش 

 و فراگیر آنها تضمین شود. 
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Abstract 

Digital payments have significantly transformed the global economy by increasing 

transaction efficiency, reducing costs, and expanding access to financial services. 

This article examines the latest trends in digital payments, including crypto 

currencies, mobile payments, block chain technology, and central bank digital 

currencies, and analyzes their economic effects. The findings showed that digital 

payments positively contribute to economic growth by increasing consumer 

spending and financial performance, as well as promote financial inclusion by 

providing access to financial services to unbanked populations, and efficiency by 

reducing processing time and errors. They increase operations. In order to overcome 

regulatory challenges and take advantage of technological advances, it is important 

for government and private partnerships to promote widespread adoption of digital 

payments. 

Keywords: Digital Payments, Economic Implications of Digital Payments, 

Evolution of Digital Payment Systems, Cashless Economy, Financial Inclusion, 

Technological Advances in Payments. 
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